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1. Szolgaltaté adatai

A www.zubreczkidavid.hu oldalon m(ikédé online aruhazat illetve foglalasi és programszervezési
szolgdltatasokat Zubreczki David egyéni vallalkozé lizemelteti (tovabbiakban: "Szolgdltatd").

A Szolgaltatd neve: Zubreczki David E.V. Kisaddzé

A Szolgdltato székhelye: 1165 Budapest Irinyi Janos u. 5.

A Szolgéltatd postai cime: 1084 Budapest Déri Miksa u. 18. 4/3.
A Szolgdltatd addszama: 55749815-1-42

A Szolgaltatd nyilvantartdsi szama: 54476190

A Bellgyminisztérium altal az egyéni vallalkozérdl és az egyéni cégrél sz616 2009. évi CXV. térvény 7.
§ (3) bekezdése alapjan az egyéni vallalkozéi tevékenység megkezdésére iranyuld bejelentése
2020.01.13. napjan rogzitésre kerilt az egyéni vallalkozék nyilvantartdsaban. A nyilvantartasba
torténd bejegyzésre az altalanos kozigazgatasi rendtartasrdl sz6l6 2016. évi CL. torvény 94. § (2)
bekezdése, illetSleg az egyéni vallalkozordl és az egyéni cégrdl sz6l6 2009. évi CXV. torvény 11. §-a
alapjan kerdilt sor.

A szolgaltatd a 2020.09.23-an tett bejelentése alapjan a jogszabalyok szerint Csomagkildg,
internetes kiskereskedelmet folytathat.

A zubreczkidavid.hu tarhelyszolgaltatdja a Do Média Kft. (telephelye: 2500, Esztergom, L&rinc u. 8,
fszt. 1., addszama: 11743435211, honlap cime: https://www.domdom.hu), kiegészits szolgaltatdja a
Wix.com LTD (cime: 6350671, lzrael, Tel Aviv, 40 Namal, addszama: EU442008451).
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2. A szolgaltatasok igénybevétele

A megrendelések, el6rendelések illetve az oldalon térténé minden jellegl foglalas leadasa kizardlag
elektronikus uton lehetséges, interneten keresztiil a www.zubreczkidavid.hu domain alatt talalhaté
honlapon illetve a kapcsolati adatok sordn megadott e-mailes

elérhetdségen (kapcsolat@zubreczkidavid.hu). A Szolgaltaté telefonon keresztiil leadott
rendeléseket nem fogad el. A rendelésekkel kapcsolatos tdjékoztatdsokat a Szolgdltatd szintén
elektronikus uton kiildi el a Vev6k részére. A megrendelések leadasa regisztraciéhoz nem kotott.

A termék(ek) illetve szolgaltatas(ok) kosarba tételét kovetben sziikséges a VevSk adatainak
megaddsa. Az adatok megaddsaval Vevé elfogadja az Adatkezelési Szabalyzatban foglaltakat, illetve
ezen szandékat a rendelés/foglalds véglegesitésekor az erre vonatkozd négyzet bepipalasaval
megerdsiti. Szolgdltatd szavatolja, hogy a kotelez6en megadandd adatokra a Vevd részére kiallitasra
kerll6 szamla torvényszer( kitéltéséhez sziiksége van, azok megaddsa nélkiil Szolgaltaté a
torvényileg elfogadott szamla kiallitdsat nem tudja teljesiteni, ennek hidnydban a Vevé és Szolgaltatd
kozott szerz6dés nem johet létre (sziikséges adatok: Vevé neve, cime, e-mail cime, cégek szamara
kiallitandd szdmla esetén az addszam is kotelez6en megadandd).

A megrendelés illetve szolgdltatas teljesiiléséhez Szolgaltatdnak tovabbi adatokra lehet szliksége,
ilyen a szallitasi cim, szamlazasi cim, telefonszdm, az ajanlatkérés elkészitéséhez segitséget nyujtéd
tovabbi adatok illetve kapcsolattartashoz, értesitések kiildéséhez sziikséges adatok (telefonszam, e-
mail cim).

A termékek és szolgaltatasok megrendelése soran annak fliggvényében, hogy Vevé a honlapon
milyen jellegl tranzakciot végez, atvételi és fizetési mod valasztandd.

A megrendelés elkiildésével (véglegesitésével) Vevs ajanlatot tesz, mellyel fizetési kdtelezettsége
keletkezik, és amelyrél a megrendelés véglegesitésétdl szamitott legfeljebb 48 6ran beldl
automatikusan visszaigazolast kildiink. A visszaigazolas minden esetben tartalmazza a megrendelés
soran valasztott termék(ek)et illetve szolgaltatas(ok)at, azok darabszamat, a megrendelés soran
valasztott atvételi és fizetési modot, a rendelés értékét, a szallitasi feltételeket, a rendelés
azonositéjat valamint a Vevé adatait. Amennyiben a visszaigazolas — mely tartalmazza a megrendelés
feltételeit - nem érkezik meg, Vev6é mentesil az ajanlati kotottség aldl.

A megrendelés interneten kotott, de nem aldirt szerz6désnek minésil, melynek tartalma iktatdsra,
archivélasra kerdil, és utdlagosan hozzaférhetd, visszakereshetd. Az iktatasi szam minden esetben a
megrendelés azonositdszama. Az oldalon az arak forintban értendék, a Szolgaltaté alanyi adomentes
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kisadozoként AFA fizetésre nem kotelezett, a megrendelés dsszege &ltaldnos forgalmi adét nem
tartalmaz.

A fizetés minden esetben forintban torténik, a vételar jovairasara forintban keriil sor. Atutalasos
fizetés esetén a nem forintban vezetett bankszdmlahoz vagy hitelszamlahoz tartozé kartyaval vagy
atutaldssal torténd fizetés esetén a mas devizabdl forintra valtast a vdsarlé kartyajat kibocsajto
bankja végzi el, az altala meghatarozott/biztositott arfolyamon, ez bankonként eltéré lehet.

PayPal rendszerrel torténé fizetés esetén az atvaltas torténhet a PayPal altal meghatdrozott, vagy a
kartyakibocsdajté bank altal biztositott arfolyamon. Azt, hogy a PayPal a fizetés soran az el6bbiekben
emlitett esetekbdl melyiket alkalmazza, a vasarld tudja szabalyozni a PayPal fidkjaban.

A Szolgdltaté mindent megtesz annak érdekében, hogy a Vevé altal megrendelt fizikalis termékeket a
megrendelésben rogzitett hataridén belll leszallitsa. A teljesités lehetetlenilése a szerz6dést
megsziinteti. A teljesités lehetetleniilése esetén a Szolgdltaté Vevét errél haladéktalanul tdjékoztatja
és az eldre kifizetett ellenértéket a tdjékoztatast kovetben, legkésSbb 14 napon beliil visszautalja. A
visszautaldssal kapcsolatban Vev6t semmilyen tobbletkoltség nem terheli. A Szolgaltaté mindent
megtesz a weboldalon taldlhaté informacidk pontossaganak fenntartasara, azonban a szerz6dés
|étrejottének pillanatdban a Szolgaltatd kereskedelmi partnere(i), mint a Szolgaltatén kivili harmadik
személy tevékenysége folytan, a Szolgaltato altal el6re nem lathatd okbdl a teljesités lehetetlenné
valhat, a lehetetleniilés bedllta azonban nem teszi a Szolgaltatd ajanlatat alkalmassa arra, hogy a
VevGt megtévessze, mivel a Szolgdltatd az ajanlat megtételekor a beszerezhetGségi adatok
tekintetében a legjobb tudomadsa szerint jart el.

A Szolgdltatd a megvasarolt termékekrdl illetve szolgaltatdasokrdl papir alapu szamlat allit ki, amelyet
a megrendelt termékekkel egyttt készit el6 a széllitasra/atvételre. A szamlazéprogram az
elektronikus szamlakat pdf formatumban allitja ki, az ilyen formatumu szamlat Szolgaltaté emailben
(is) megkldi Vevé részére.

Amennyiben a Vevé altal kivalasztott szallitasi mdédot végzé szolgaltatd a Szolgaltatd tevékenységi
korén kiviil esé okbol nem képes a megrendelés leadasakor jelzett hataridében vagy a t6le elvarhato
mindségben kiszallitani a megrendelt terméket, Ugy a Szolgaltaté a megfelel6 id6ben torténd szallitas
érdekében masik szolgaltatonak adhatja at a kiszallitandé csomago(ka)t, amelyrél a modositas
tényének és okanak megjel6lésével a kézbesitésrél szolé e-mailben tajékoztatja a Vevét.

3. Elallasi jog

A 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet értelmében Vevd indoklas nélkiil eldllhat a vasarlastol a
kézhezvételt6l (termék atvételétdl) szamitott 14 napon belliil, szolgdltatas vasarlasa esetén a



megrendelés idejét6l szamitott 14 napon beliil akkor, ha a szolgaltatas ezen id6n beliil nem
kovetkezik be. A Vevd elallasi jogat az erre vonatkozd egyértelmd nyilatkozat utjan e-mailben
(kapcsolat@zubreczkidavid.hu), illetéleg a 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet 2. szamu mellékletében
talalhato nyilatkozatminta felhasznaldsaval gyakorolhatja. irasban torténd elallas esetén elegendd az
eldllasi nyilatkozatot a kézhezvételtsl (termék atvételétdl) szamitott 14 napon belil elkildeni a
Szolgaltaté részére.

Fizikalis termék(ek) vasarlasa esetén a Veve eldllasi jogat a szerz6dés megkotésének napja, és a
termék atvételének napja kozotti id6szakban is gyakorolhatja. Kézhezvétel (termék atvételének)
id6pontja atvevéponti atvétel esetében a rendelés atvételének id6pontja, hazhoz szallitas esetében a
futartdl torténd atvétel idépontja. Ezek atvevéponti blokkal/szamlaval, illetve a futartél kapott
nyugtdval bizonyithatdak. Személyes atvételi mod nem zarja ki az eldllasi jog érvényesitését.

Elallas esetén a terméket sajat koltségén kiildje vissza a Szolgaltato cimére (1084, Budapest, Déri
Miksa u. 18. 4/3.), és haladéktalanul, de legkés6bb a termék(ek) visszaérkezésétél szamitott 14
napon belll visszatéritjik a visszakildott termék(ek) vételdrat. Szallitasi dijat a rendeléstél vald
eldllas esetén nem téritlink vissza. A termék(ek) vételarat csak akkor all médunkban visszatériteni, ha
a vasarld a terméke(ke)t visszaszolgdltatta, vagy kétséget kizardan igazolta, hogy az(oka)t az elallasi
szandék bejelentésétbl szamitott 14 napon belil visszakildte: a kett6 kozil a kordbbi id6pontot
vesszik figyelembe. Utdnvéttel visszakildott csomagok atvételére nincs lehet&ségiink.

Személyes atvétel esetén atvételkor - az egyéb atvételi médokhoz hasonldan - csak a teljes
rendeléstdl torténd elallasra, a rendelés atvételének megtagaddsdra van lehet6ség, csomagbontdsra,
a rendelés egy részétdl torténd elallasra nincs. Személyes atvétel soran - az egyéb atvételi mdédokhoz
hasonldan - nincs lehet6ség az atvevéhelyen torténd csomagbontasra, a rendelés egy részétél
torténd elallasra.

A Vevé elallasi jogat nem gyakorolhatja a 45/2014. Korm. rendelet 29. §-aban foglaltak esetén, igy
kiilondsen olyan nem elGre gyartott termék esetében, amelyet a vasarlo utasitasa alapjan vagy
kifejezett kérésére allitottak el6, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelmiien a vasarlo
személyére szabtak (pl. személyre sz616 dedikacio); romlandd vagy mindségét roévid ideig meg6rzé
termék tekintetében; olyan zart csomagoldsu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy
higiéniai okokbdl az dtadast kovet6 felbontasa utan nem kiildhet6 vissza; olyan termék tekintetében,
amely jellegénél fogva az dtadast kdvet6en elvdlaszthatatlanul vegyll mas termékkel; lezart
csomagoldsu hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitdgépes szoftver példanyanak adasvétele
tekintetében, ha az atadast kovetSen a vasarld a csomagoldst felbontotta; hirlap, folydirat és idGszaki
lap tekintetében (az el6fizetéses szerzddések kivételével); a nem targyi adathordozén nyujtott
digitalis adattartalom tekintetében, ha a Szolgaltatd a vasarlé kifejezett, el6zetes beleegyezésével
kezdte meg a teljesitést, és a vasarld e beleegyezésével egyidejlileg nyilatkozott annak tudomasul
vételérdl, hogy a teljesités megkezdését kbvetGen elvesziti eléllasi / felmondasi jogat.
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Szolgaltaté kovetelheti az aru nem rendeltetésszerd hasznalatabdl fakadd karok megtéritését.
Kapcsolt termékek kedvezményes megvasarlasa (pl. két termék vasarlasa esetén a harmadik termék
ajandék, vagy extra kedvezménnyel érhet6 el) esetén az eldllasi jog az akcidban érintett - a teljes aru
és a kedvezményes aru vagy ingyenes termékre vonatkozd — termékekre egyiitt érvényesithet6.

4. Felmondasi jog

Ha a Vevé a honlapon szolgaltatds nyujtasara iranyul6 szerz6dést kotott, id6beli szempontbdl kétott
(azaz meghatarozott id6pontban tartandd) szolgaltatast rendelt meg (el6re meghirdetett programok
és szolgaltatdsok, egyedileg vagy ajanlatkérés alapjan megszervezett programok és szolgdltatasok,
illetve minden nem fizikalis termék esetében), eldllas helyett felmondasra jogosult.

Felmondasi jogat a szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerz6dés (megrendelés) esetében a szerzGdés
megkotésének napjatdl szamitott 14 napon belll gyakorolhatja, ha a szolgdltatas ezen id6n belll nem
kovetkezik be és a felmondas ideje nem tkozik a szolgdltatas lemondasi lehet6ségének id6beli
megkotéseivel (lasd alabbi bekezdések). Amennyiben a felmondasi jog Uitkozik a szolgaltatas
lemondasi feltételeivel, dgy utdbbi feltételek a mérvaddk.

Felmondasi jogat nem gyakorolhatja szolgdltatas nyujtasara irdnyuld szerz6dés esetében a
szolgdltatas egészének vagy részének teljesitését kovetden, ha a Szolgaltaté a teljesitést a fogyasztod
kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte meg, és tudomasul vette, hogy a szolgaltatas teljesitését
kovetSen felmonddasi jogat elvesziti.

Amennyiben Vevé valamely id6beli szempontbdl kotott (azaz meghatarozott id6pontban tartandd)
szolgaltatastdl kivan elallni, Ugy arra a szolgaltatds megkezdését megel&z6en 7 nappal van
lehetdsége. Felmondds esetén Szolgaltatd, amennyiben erre lehet6sége van, pétidépontot ajanlhat
fel a Vevével vald egyeztetés soran. Amennyiben a felajanlott potidépont Vevé szamara nem felel
meg, Ugy Szolgaltatd a Vevd altal befizetett 0sszeget az dtutalas koltségével csdkkentett 6sszegben
visszautalja Vevé részére, vagy a megvasarolt szolgaltatas értékében utalvanyt ajanl fel Vevs
szamara.

Amennyiben Vevé valamely id6beli szempontbdl kotott szolgaltatdstdl a szolgdltatas megkezdését
megel6z6 7 napon beldl kivan eldllni, ugy Vevé részére Szolgaltatonak a befizetett szolgaltatas
Osszegét visszafizetnie nem all mdédjaban, de lehet6ség szerint felajanlhat pétidépontot, pdtidépont
megszervezésére azonban nem kételezhet6. Amennyiben adott program varhatéan nem kerdl
ismételten megszervezésre, Szolgaltatod felajanlhatja, hogy a befizetett 0sszeg értékéig kedvezményt
ad Vevé részére.



Egyedileg vagy ajanlatkérés alapjan megszervezett és megrendelt programok esetén Szolgaltatd
Megbizasi szerz6dést kot Vevivel (ez esetben Megbizdval). A szerz6dés tartalmazza a megrendelt
szolgdltatas részleteit (datum, id6pont, idGtartam, szolgaltatds tartalma, Megbizd adatai, megbizasi
dij, fizetési konstrukcio, a szolgdltatas részletei). Amennyiben a megbizasi szerz6désben vallalt
program Megbizé hibajabdl hidsul meg vagy a program id6pontjat megel6z6 3 napon belil kerdil
lemondasra, Ugy Megbizd a megbizasi dij 50%-nak megfelel6 banatpénzt koteles fizetni. Amennyiben
a program megbizasi dija mar atutalasra keriilt, gy Megbizott (Szolgaltatd) a dij 50%-at tarthatja
vissza, a fennmaradd 6sszeget Megbizd részére megtériti. Amennyiben a szerz6désben vallalt
program Megbizott (Szolgdltatd) hibdjabdl hidsul meg, Ugy Megbizott (Szolgaltatd) Megbizo részére a
mar kifizetésre kerdilt teljes 6sszeget hianytalanul megtériti abban az esetben, ha Felek koz6tt a
szolgdltatas pdtlasaval, mas id6pontban torténd teljesitésével kapcsolatban nem sziiletik kbzos
megegyezés.

5. Hibas termék

A megrendelt termékek hibdja esetén a Vevs a Polgari Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. torvény
rendelkezései alapjan kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Szolgaltatéval szemben. A
kellékszavatossagi igénye érvényesitése soran a Veve kérheti a hibds termék kicserélését, kivéve, ha a
kijavitas vagy kicserélés lehetetlen, vagy a Szolgaltaté szamara aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha
a Vevd a kijavitast, vagy a kicserélést nem kérte illetve kérhette, aranyos arleszallitast igényelhet, a
terméket a Szolgaltatd koltségére kijavithatja, illetve kijavittathatja, vagy elallhat a szerz6déstdél, ha a
kijavitast vagy kicserélést a Szolgaltatd nem vallalta, nem tudta elvégezni, vagy ha a kijavitashoz vagy
kicseréléshez f(iz6d6 érdeke megsz(int.

Az érdekmlas érdemi bizonyitasa a Vevé kotelessége. Jelentéktelen hiba miatt eldllasnak nincs
helye. A Vevé a vélasztott kellékszavatossagi jogdrol egy masikra is attérhet, az attérés koltségét
azonban viselnie kell, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a Szolgaltaté adott okot. A Vevd koteles a
hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de legkés6bb a hiba felfedezésétdl szamitott 30 napon
belll kozolni. A szerz&dés teljesitésétdl szamitott 2 éves eléviilési hataridén tul szavatossagi igényét
mar nem érvényesitheti. A teljesitést6l szamitott 6 hdnapon beliil kellékszavatossagi igénye
érvényesitésének a hiba kozlésén, tovabba a szdmla, vagy annak mdsolata
felmutatasan/megkildésén tul nincs egyéb feltétele. A teljesitéstdl szamitott 6 honap leteltét
kovetGen azonban mar a Vevé koteles bizonyitani, hogy a hiba mar a teljesités idépontjaban megvolt.
Kellékszavatossagi igény érvényesitése soran, ha a termékkel kapcsolatos kellékszavatossagi igény
érvényesitése nem személyesen torténik, az érintett termék cseréjét Szolgaltato sajat koltségére
végzi az altala kivalasztott és megbizott szolgaltatd kozrem(ikodésével, feltéve, ha a felhasznald
(vasarld) ezen igényét el6zetesen, Szolgaltaté lGigyfélszolgdlatan bejelenti a torvényes hataridén bellil.
A Szolgdltatoval torténd elGzetes egyeztetés illetve a panasz bejelentése nélkil visszaklldott
termékek postakoltségét, szallitasi dijat Szolgdltatd nem tériti meg.

A Szolgdltatd megtesz mindent azért, hogy a honlapon megjelené adatok (termékek ara,
elérhet@sége, leirasa, stb.) a lehetd legpontosabbak legyenek. A nyilvanvaldan téves, rendszerhibabal



szarmazo, 0 vagy 1 Ft-os, a szokasos piaci artél Iényegesen eltérd ar nem mindsul ajanlattételre vald
felhivasnak és jogi kotelmet a Szolgdltatd szamara nem keletkeztet, ugyanigy amennyiben
vélelmezend§, hogy a termék ara tévesen kerilt honlapunkon feltlintetésre. Akcidk keretében
meghirdetett ajandéktermékek esetén ennek tényét kiilon jeldljik.

A termékek mellett feltlintetett képek illusztracidk, minden esetben a termékleiras tartalmazza a
termék jellemzdit. A weboldalon megjelentetett boritdkép és termékleiras eltérése esetén a
termékleiras tartalma az irdnyadé (azaz a termékleiras szerinti termék vasarolhato meg). A termékrdél
készilt boritdképet illusztracidként és a vasarlok pontosabb tdjékoztatasa érdekében jeleniti meg a
Szolgdltatd.

Az esetlegesen el6forduld hibdkért a Szolgaltato felelGsségére a 45/2014. (11. 26.)
kormdnyrendeletben és a Ptk.-ban rogzitett rendelkezések irdnyaddak.

6. Szolgaltatas meghiusulasa

Amennyiben a Szolgaltatd valamely idébeli szempontbdl kotott (azaz meghatarozott id6pontban
tartandd) szolgdltatasat annak el6zetesen meghirdetett id6pontjaban rajta kivil allo vagy vis maior
okok miatt nem tudja teljesiteni, arrél Vevét haladéktalanul kételes értesiteni. A Vevé értesitését
megel6z6en Szolgdltatd megkisérli a szolgdltatds, program maddositasaval megtartani a megrendelt
illetve megvasdrolt szolgaltatast az eredetileg meghirdetett id6pontban, vagy ha ez a lehetGség nem
all fenn, Vev6 értesitését kovetSen potidépont(ok)at kindl Vevs részére. Amennyiben a rajta kiviil
allo, a szolgaltatas meghiusuldsaért felel6s tényez6 hidnya a szolgdltatas teljesitését érdemben és
min&ségében gatolja, ugy Szolgdltatd Vevd részére a mar befizetett 6sszeg ellenértékének megfeleld
mas szolgaltatasokat ajanlhat fel.

Vevének lehet6sége van a meghilsult program egy késébbi idGpontban valé potlasara, ha ilyen
lehetdséget Szolgdltatd nem tud felajanlani, ugy hasonld érték(i masik szolgdltatast igénybe venni,
illetve ha el6bbi lehet&ségek Vevs szamara nem megfeleléek, Vevé vélaszthatja a befizetett 6sszeg
visszautaldsat.

Amennyiben a Szolgaltaté valamely id6beli szempontbdl kbtott (azaz meghatdrozott id6pontban
tartandd) szolgdltatasat annak el6zetesen meghirdetett id6pontjaban sajat hibajabdl nem tudja
teljesiteni, arrél Vevét haladéktalanul koteles értesiteni. llyen esetben Szolgaltatd potidépont(ok)at
kinal Vevé részére, amennyiben erre nincs lehetGsége, ugy Szolgaltaté Vevé részére a mar befizetett
Osszeg ellenértékének megfelel6en mas, jovGbeni szolgaltatasokat ajanlhat fel.

Vevbének lehet6sége van a meghilsult program egy késébbi id6pontban valé pdtldsara, ha ilyen
lehetdséget Szolgaltatd nem tud felajanlani, ugy hasonld érték(i masik szolgdltatast igénybe venni,



illetve ha el6bbi lehet&ségek Vevs szamdara nem megfelelek, Vevé vdlaszthatja a befizetett 6sszeg
visszautaldsat.

Abban az esetben, ha Vevé a szolgaltatds fenti esetekben torténd lemondasaig a megrendelt
szolgaltatds ellenértékét nem fizette meg, Ugy Szolgaltatonak a haladéktalanul torténd értesitésen tul
tovabbi kotelezettsége nem keletkezik.

Egyedileg vagy ajanlatkérés alapjan megszervezett programok esetén is a fenti rendelkezések a
mérvadodk, ennek tovabbi részletei az Felmondasi jog fejezetben talalhatok.

7. Egyéb rendelkezések

A Szolgdltatod rendszere a Vevék aktivitasardl adatokat gy(ijthet, melyek nem kapcsolhatdk 6ssze a
Vevd dltal a regisztraciokor megadott egyéb adatokkal, sem mas internetes honlapok vagy
szolgdltatasok igénybevételekor keletkez6 adatokkal.

A Szolgdltato jogosult a felhasznalé részére hirlevelet vagy egyéb reklam levelet kiildeni, amennyiben
a felhasznalo a regisztracidkor vagy erre vonatkozo Grlap kitoltésével a megfelel6 adatai megadasaval
ehhez el6zetesen, egyértelmden, kifejezetten és 6nkéntesen hozzajarult. A Szolgdltaté nem koteles
ellendrizni, hogy a felhasznald altal a regisztracidkor illet6leg a hozzajarulas megadasakor megadott
adatok valdsak illet6leg helytalloak. A hirlevél kiildéssel kapcsolatos részletes szabalyokat

Szolgaltaté Adatkezelési Szabdlyzata tartalmazza.

A megrendelésével kapcsolatos barmilyen kérdésével, észrevételével forduljon a Szolgaltaté
Ugyfélszolgdlati munkatarsahoz a kapcsolat@zubreczkidavid.hu cimen illetve a honlapon taldlhaté
kapcsolati irlapon keresztl.

A Szolgéltatoval szemben felmeril6 vitas tigyek (fogyasztdi jogvita) egyszerd, gyors, birdsagon kivili
rendezése céljdbol békéltetd testiilet eljarasat kezdeményezheti. A Szolgdltatot a békéltetd testileti
eljarasban egylttm(ikodési kotelezettség terheli. A Szolgaltatd székhelye szerint illetékes békéltetd
testilet: Budapesti Békéltets Testlilet; 1016 Budapest, Krisztina koérat 99.

Ha a vdsarolt termékkel vagy szolgdltatassal kapcsolatban panasszal kivan élni, akkor igénybe veheti
az online vitarendezési platformot (ODR). A platformon regisztraciét kovetéen, a Szolgaltaté e-mail
cimének (kapcsolat@zubreczkidavid.hu) megadasa mellett kiildhet6 be panasz.



https://bookline.hu/news/news.action?id=2276
mailto:kapcsolat@zubreczkidavid.hu
mailto:kapcsolat@zubreczkidavid.hu

Hatalyos: 2020. november 04-t6l visszavonasig és/vagy médositasaig. Rendelkezéseit csak a
hatdlybalépését kovetben kotott szerz6désekre kell alkalmazni, korabbi szerz6désekre a hatalyba
lépést megel6z6 altalanos szerzddési feltételek rendelkezései az iranyaddak.

Utolso frissités datuma: 2022.01.13.



