Altaldanos SzerzGdési Feltételek

1. Szolgaltatd adatai
A www.zubreczkidavid.hu oldalon m{ikédé online druhdzat Toth Henriette egyéni véllalkozd Gzemelteti
(tovdbbiakban: "Szolgéltatd").

A Szolgaltatd neve: Toth Henriette E.V.

A Szolgéltatod székhelye: 1147 BUDAPEST, CZOBOR UTCA 62/A
A Szolgaltatd postai cime: 1084 Budapest Déri Miksa u. 18. 4/3.
A Szolgaltatd addszama: 59698931-1-42

A Szolgaltatd nyilvantartasi szama: 57747754

A www.zubreczkidavid.hu oldalon m{kodé foglaldsi és programszervezési szolgaltatdsokat Zubreczki
David egyéni vallalkozo Uzemelteti (tovabbiakban: "Szolgaltato").

A Szolgéltatd neve: Zubreczki David E.V. Kisadézd

A Szolgéltato székhelye: 1165 Budapest Irinyi Jdnos u. 5.

A Szolgéltatd postai cime: 1084 Budapest Déri Miksa u. 18. 4/3.
A Szolgéltato addszama: 55749815-1-42

A Szolgéltatd nyilvantartasi szdma: 54476190

A BellUgyminisztérium altal az egyéni vallalkozordl és az egyéni cégrél szold 2009. évi CXV. torvény 7. §
(3) bekezdése alapjan az egyéni vallalkozoi tevékenység megkezdésére irdnyuld bejelentése 2020.01.13.
napjan rogzitésre kerilt az egyéni vallalkozék nyilvantartasaban. A nyilvantartasba térténd bejegyzésre
az altalanos kozigazgatasi rendtartasrdl szolo 2016. évi CL. torvény 94. § (2) bekezdése, illetéleg az
egyéni vallalkozorol és az egyéni cégrél szold 2009. évi CXV. térvény 11. §-a alapjan kerdlt sor.

Az online druhdz szolgdltatdja a 2022.11.23-4n tett bejelentése alapjan a jogszabdlyok szerint
Csomagkdldg, internetes kiskereskedelmet folytathat.

A zubreczkidavid.hu tarhelyszolgaltatéja a Do Média Kft. (telephelye: 2500, Esztergom, Lérinc u. 8, fszt.
1., addszédma: 11743435211, honlap cime: https://www.domdom.hu), kiegészit§ szolgéltatdja a
Wix.com LTD (cime: 6350671, Izrael, Tel Aviv, 40 Namal, addszama: EU442008451).

2. A szolgaltatasok igénybevétele
A megrendelések, elérendelések illetve az oldalon torténé minden jellegl foglalds leaddsa kizardlag
elektronikus Uton lehetséges, interneten keresztiil a www.zubreczkidavid.hu hu domain alatt talalhato
honlapon  illetve a  kapcsolati  adatok  sordn  megadott  emailes  elérhet&ségen
(kapcsolat@zubreczkidavid.hu). A Szolgaltato telefonon keresztil leadott rendeléseket nem fogad el. A
rendelésekkel kapcsolatos tdjékoztatasokat a Szolgaltatd szintén elektronikus Uton kildi el a Vevék
részére. A megrendelések leadasa regisztraciohoz nem kotott.

A termék(ek) illetve szolgaltatas(ok) kosarba tételét kbvetben szlikséges a VevSk adatainak megadasa.
Az adatok megadasaval Vevé elfogadja az Adatkezelési Szabdlyzatban foglaltakat, illetve ezen szandékat
a rendelés/foglaléds véglegesitésekor az erre vonatkozd négyzet bepipaldsaval megerdsiti. Szolgaltatd
szavatolja, hogy a kotelez6en megadandd adatokra a Vevd részére kidllitasra kerld szamla térvényszer(
kitoltéséhez sziksége van, azok megadasa nélkll Szolgdltatd a torvényileg elfogadott szamla kiallitasat
nem tudja teljesiteni, ennek hidanydban a Vevd és Szolgaltatd kozott szerz6dés nem johet létre
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(sztkséges adatok: Vevé neve, cime, email cime, cégek szamara kidllitandé szamla esetén az addszam is
kotelez6en megadandd).

A megrendelés illetve szolgdltatds teljestléséhez Szolgdltatdnak tovabbi adatokra lehet szliksége, ilyen
a szallitasi cim, szamlazasi cim, telefonszam, az ajanlatkérés elkészitéséhez segitséget nyujtd tovabbi
adatok illetve kapcsolattartashoz, értesitések kildéséhez szikséges adatok (telefonszam, email cim).

A termékek és szolgdltatdsok megrendelése soran annak fliggvényében, hogy Vevd a honlapon milyen
jellegli tranzakciot végez, atvételi és fizetési mod valasztandd. A kosadrban 1évé termék(ek) illetve
szolgaltatas(ok) megrendelését Vevs az alabbiak szerint végezheti:

A megrendelés elkildésével (véglegesitésével) Vevd ajanlatot tesz, mellyel fizetési kotelezettsége
keletkezik, és amelyrél a megrendelés véglegesitésétdl szamitott 48 déran belll automatikusan
visszaigazolast kuldlnk. A visszaigazolas minden esetben tartalmazza a megrendelés soran valasztott
termék(ek)et illetve szolgaltatds(ok)at, azok darabszamat, a megrendelés soran valasztott atvételi és
fizetési mddot, a rendelés értékét, a szallitasi feltételeket, a rendelés azonositdjat valamint a Vevd
adatait. Amennyiben a visszaigazolds — mely tartalmazza a megrendelés feltételeit - nem érkezik meg,
Vev mentesil az ajanlati kotottség alol.

A megrendelés interneten kotott, de nem aldirt szerz6désnek mindésil, melynek tartalma iktatdsra,
archivalasra keril, és utélagosan hozzaférhet, visszakereshetd. Az iktatasi szdm minden esetben a
megrendelés azonositdszdma. Az oldalon az arak forintban értendék, a Szolgaltatd alanyi adomentes
kisaddzoként AFA fizetésre nem kotelezett, a megrendelés Gsszege altaldnos forgalmi adét nem
tartalmaz.

Bankkartyds fizetés esetén a vasarlas minden esetben forintban térténik, a vételar jévairasara forintban
kertl sor. Nem forintban vezetett bankszamlahoz vagy hitelszamldahoz tartozoé kartyaval torténé fizetés
esetén az online bankkartyas fizetés sordn a mas devizabdl forintra valtast a vasarlo kartyajat kibocsajto
bankja végzi el, az dltala meghatarozott/biztositott arfolyamon, ez bankonként eltéré lehet.

PayPal rendszerrel torténd fizetés esetén az atvaltas torténhet a PayPal altal meghatarozott, vagy a
kartyakibocsajtd bank altal biztositott arfolyamon. Azt, hogy a PayPal a fizetés sordn az el6bbiekben
emlitett esetekbdl melyiket alkalmazza, azt a vasarlo tudja szabalyozni a PayPal fidkjaban.

A Szolgaltaté mindent megtesz annak érdekében, hogy a Vevé altal megrendelt fizikalis termékeket a
megrendelésben rogzitett hataridén belll leszallitsa. A teljesités lehetetlenllése a szerz6dést
megszinteti. A teljesités lehetetlenlilése esetén a Szolgaltatd Vevst errél haladéktalanul tajékoztatja és
az el6re kifizetett ellenértéket a tdjékoztatdst kovetben, legkésébb 14 napon belll visszautalja. A
visszautaldssal kapcsolatban Vev6t semmilyen tobbletkoltség nem terheli. A Szolgaltatd mindent
megtesz a weboldalon taldlhatd informdacidk pontossdganak fenntartdsdra, azonban a szerz6dés
létrejottének pillanatdban a Szolgéltatd kereskedelmi partnere(i), mint a Szolgéltaton kivili harmadik
személy tevékenysége folytan, a Szolgaltatd dltal elére nem lathatd okbdl a teljesités lehetetlenné
valhat, a lehetetlen(lés bedllta azonban nem teszi a Szolgaltatd ajanlatat alkalmassa arra, hogy a Vevét
megtévessze, mivel a Szolgaltatd az ajanlat megtételekor a beszerezhet6ségi adatok tekintetében a
legjobb tudomadsa szerint jart el.



A Szolgaltatd a megvasarolt termékekrdl illetve szolgdltatasokrol papir alapu szamlat allit ki, amelyet a
megrendelt termékekkel egyltt készit eld a szallitdsra/atvételre. A szamlazéprogram az elektronikus
szamldkat pdf formatumban éllitja ki, az ilyen formatumu szamlat Szolgéltatd emailben (is) megkdldi
Vevel részére.

Amennyiben a Vevé altal kivalasztott szallitasi médot végzs szolgéltatod a Szolgdltatd tevékenységi kdrén
kivil esé okbdl nem képes a megrendelés leaddsakor jelzett hatdrid6ben vagy a téle elvarhato
min&ségben kiszallitani a megrendelt terméket, Ugy a Szolgdltatd a megfelel6 id6ben torténd szallitas
érdekében masik szolgéltaténak adhatja at a kiszallitandé csomago(ka)t, amelyrél a modositas tényének
és okanak megjeldlésével a kézbesitésrdl szolé e-mailben tajékoztatja a Vevét.

3. Elallasi jog

A 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet értelmében Vevd indoklds nélkil eldllhat a vasarlastdl a
kézhezvételt6l (termék atvételétdl) szamitott 14 napon belil, szolgdltatas vdsarldsa esetén a
megrendelés idejét6l szamitott 14 napon belll akkor, ha a szolgaltatas ezen idén belll nem kovetkezik
be. A Vev6 eldlldsi jogat az erre vonatkozd egyértelm( nyilatkozat atjdn e-mailben
(kapcsolat@zubreczkidavid.hu), illet6leg a 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet 2. szamu mellékletében
taldlhato nyilatkozatminta felhasznalasaval gyakorolhatja. [rasban torténd eldllds esetén elegendd az
eldllasi nyilatkozatot a kézhezvételtsl (termék atvételétdl) szamitott 14 napon belll elkildeni a
Szolgaltatd részére.

Fizikalis termék(ek) vasarlasa esetén a Vevd eldllasi jogat a szerz6dés megkotésének napja, és a termék
atvételének napja kozotti idGszakban is gyakorolhatja. Kézhezvétel (termék atvételének) id6pontja
atvevGponti atvétel esetében a rendelés atvételének idépontja, hdzhoz szallitds esetében a futartdl
torténd atvétel idépontja. Ezek atvevéponti blokkal/szamléval, illetve a futartdl kapott nyugtaval
bizonyithatéak. Személyes atvételi méd nem zdrja ki az eldllasi jog érvényesitését.

Elallas esetén a terméket sajat koltségén kildje vissza a Szolgaltato cimére (1084, Budapest, Déri Miksa
u. 18. 4/3.), és haladéktalanul, de legkésébb a termék(ek) visszaérkezésétél szamitott 14 napon beldl
visszatéritjik a visszakildott termék(ek) vételarat. Szallitasi dijat a rendeléstdl vald elallds esetén nem
téritink vissza. A termék(ek) vételdrat csak akkor all modunkban visszatériteni, ha a vasarld a
terméke(ke)t visszaszolgdltatta, vagy kétséget kizdrdan igazolta, hogy az(oka)t az eldllasi szandék
bejelentésétél szamitott 14 napon belll visszakildte: a ketté kozil a kordbbi id6pontot vesszik
figyelembe. Utanvéttel visszaktldott csomagok atvételére nincs lehet&ségiink.

Személyes atvétel esetén atvételkor - az egyéb atvételi mddokhoz hasonldan - csak a teljes rendeléstdl
torténd eldlldsra, a rendelés atvételének megtagadasara van lehet&ség, csomagbontasra, a rendelés egy
részétdl torténd eladlldsra nincs. Személyes atvétel soran - az egyéb atvételi médokhoz hasonldan - nincs
lehet&ség az atvevbhelyen torténé csomagbontdsra, a rendelés egy részétdl torténd elallasra.

A Vev§ eldllasi jogat nem gyakorolhatja a 45/2014. Korm. rendelet 29. §-dban foglaltak esetén, igy
kaloénosen olyan nem elére gyartott termék esetében, amelyet a vasarld utasitasa alapjan vagy kifejezett
kérésére allitottak el6, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelmden a vasarlé személyére szabtak
(pl. fotokonyv, gravirozas); romlandé vagy mindségét rovid ideig megérzd termék tekintetében; olyan
zart csomagolasu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az atadast kovetd
felbontdsa utan nem kuldhet§ vissza; olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az dtadast
kdvetben elvdlaszthatatlanul vegyll mas termékkel; lezart csomagoldsu hang-, illetve képfelvétel,
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valamint szamitégépes szoftver példanyanak adasvétele tekintetében, ha az dtaddst kbvetéen a vasarld
a csomagolast felbontotta; hirlap, folydirat és id6szaki lap tekintetében (az el6fizetéses szerz8dések
kivételével); a nem tdrgyi adathordozdn nyujtott digitalis adattartalom tekintetében, ha a Szolgaltaté a
vasarlo kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, és a vasarld e beleegyezésével
egyidejlleg nyilatkozott annak tudomasul vételérdl, hogy a teljesités megkezdését kovetben elvesziti
elallasi / felmondasi jogat.

Szolgdltatd kovetelheti az aru nem rendeltetésszerd haszndlatabdl fakadd kdrok megtéritését. Kapcsolt
termékek kedvezményes megvasarlasa (pl. két termék vasarlasa esetén a harmadik termék ajandék,
vagy extra kedvezménnyel érhet§ el) esetén az eldlldsi jog az akcidéban érintett - a teljes aru és a
kedvezményes aru vagy ingyenes termékre vonatkozd — termékekre egyiitt érvényesithetd.

4. Felmondasi jog
Ha a Vevé a honlapon szolgaltatas nyujtasara irdnyuld szerz6dést kotott, idébeli szempontbdl kotott
(azaz meghatarozott id6pontban tartandd) szolgaltatast rendelt meg (el6re meghirdetett programok és
szolgaltatasok, egyedileg vagy ajanlatkérés alapjan megszervezett programok és szolgaltatasok, illetve
minden nem fizikdlis termék esetében), elallas helyett felmondasra jogosult.

Felmondasi jogdt a szolgaltatds nyujtasara irdnyuld szerz6dés (megrendelés) esetében a szerz6dés
megkotésének napjatdl szamitott 14 napon belll gyakorolhatja, ha a szolgaltatas ezen idén belll nem
kovetkezik be és a felmondds ideje nem Utkozik a szolgdltatds lemondasi lehet8ségének id6beli
megkotéseivel (lasd alabbi bekezdések). Amennyiben a felmondasi jog ltkozik a szolgéltatds lemondasi
feltételeivel, Ugy utdbbi feltételek a mérvadok.

Felmondasi jogadt nem gyakorolhatja szolgaltatds nyujtasara irdnyuld szerz8dés esetében a szolgaltatas
egészének vagy részének teljesitését kovetéen, ha a Szolgaltatd a teljesitést a fogyasztd kifejezett,
el6zetes beleegyezésével kezdte meg, és tudomasul vette, hogy a szolgéltatads teljesitését kdvetben
felmondasi jogat elvesziti.

Amennyiben Vevd valamely id6beli szempontbdl kotott (azaz meghatérozott idépontban tartando)
szolgaltatastdl kivan elallni, dgy arra a szolgdltatds megkezdését megel6z6en 7 nappal van lehet8sége.
Felmondas esetén Szolgaltatd, amennyiben erre lehet6sége van, potidépontot ajanlhat fel a Vevével
valé egyeztetés soran. Amennyiben a felajanlott potidépont Vevs szamara nem felel meg, ugy
Szolgdltatd a Vevd altal befizetett Osszeget az dtutalds koltségével csdkkentett dsszegben visszautalja
VevG részére.

Amennyiben Vevd valamely id6beli szempontbdl kotott szolgaltatastdl a szolgaltatas megkezdését
megel6z8 7 napon belll kivan eldlini, gy Vevé részére Szolgdltatdnak a befizetett szolgaltatas 6sszegét
visszafizetnie nem all mddjdban, de lehetfség szerint felajanlhat poétidSpontot, potidGpont
megszervezésére azonban nem kotelezhetd.

Egyedileg vagy ajanlatkérés alapjan megszervezett és megrendelt programok esetén Szolgdltatd
Megbizasi szerz6dést kot Vevbvel (ez esetben Megbizdval). A szerz6dés tartalmazza a megrendelt
szolgaltatas részleteit (datum, id6pont, idétartam, szolgéltatas tartalma, Megbizé adatai, megbizasi dij,
fizetési konstrukciod, a szolgaltatas részletei). Amennyiben a megbizasi szerz6désben vallalt program
Megbizé hibajabdl hidsul meg vagy a program idépontjat megel$z6 3 napon belil kerll lemondasra, ugy



Megbizd a megbizasi dij 50%-nak megfelel§ banatpénzt koteles fizetni. Amennyiben a program
megbizasi dija mar atutaldsra keridlt, Ugy Megbizott (Szolgdltatd) a dij 50%-at tarthatja vissza, a
fennmaradd 0Osszeget Megbizd részére megtériti. Amennyiben a szerzédésben vallalt program
Megbizott (Szolgdltatd) hibajabdl hidsul meg, ugy Megbizott (Szolgaltatd) Megbizd részére a mar
kifizetésre kerllt teljes 6sszeget hidnytalanul megtériti abban az esetben, ha Felek kdz6tt a szolgdltatas
potlasaval, mds id6pontban torténd teljesitésével kapcsolatban nem sziletik kdzos megegyezés.

5. Hibas termék

A megrendelt termékek hibdja esetén a Vevd a Polgari Torvénykdnyvrél széld 2013. évi V. torvény
rendelkezései alapjan kellékszavatossdgi igényt érvényesithet a Szolgaltatoval szemben. A
kellékszavatossagi igénye érvényesitése soran a Vevl kérheti a hibas termék kicserélését, kivéve, ha a
kijavitas vagy kicserélés lehetetlen, vagy a Szolgaltatd szdmara aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a
Vevd a kijavitast, vagy a kicserélést nem kérte illetve kérhette, aranyos arleszallitast igényelhet, a
terméket a Szolgaltatd koltségére kijavithatja, illetve kijavittathatja, vagy eldllhat a szerz6déstél, ha a
kijavitast vagy kicserélést a Szolgdltatd nem vallalta, nem tudta elvégezni, vagy ha a kijavitashoz vagy
kicseréléshez fliz6d6 érdeke megsz(int.

Az érdekmulds érdemi bizonyitdsa a Vevd kotelessége. Jelentéktelen hiba miatt eldllasnak nincs helye.
A Vevd a valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban
viselnie kell, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a Szolgéltato adott okot. A Vevé koteles a hibat annak
felfedezése utan haladéktalanul, de legkés6bb a hiba felfedezésétdl szamitott 30 napon beldl kézolni. A
szerz6dés teljesitésétél szamitott 2 éves elévilési hatdridén tul szavatossagi igényét mar nem
érvényesitheti. A teljesitéstél szamitott 6 hdnapon belll kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a
hiba kozlésén, tovabba a szamla, vagy annak masolata felmutatasan/megkuldésén tul nincs egyéb
feltétele. A teljesitést6l szamitott 6 honap leteltét kdvetéen azonban mar a Vevé koteles bizonyitani,
hogy a hiba mar a teljesités id6pontjaban megvolt. Kellékszavatossagi igény érvényesitése sordn, ha a
termékkel kapcsolatos kellékszavatossagi igény érvényesitése nem személyesen torténik, az érintett
termék cseréjét Szolgaltatd sajat koltségére végzi az altala kivalasztott és megbizott szolgaltato
kozremUkodésével, feltéve, ha a felhasznald (vasarld) ezen igényét el6zetesen, Szolgaltatd
Ugyfélszolgdlatan bejelenti a torvényes hataridén belll. A Szolgaltatdval torténd elézetes egyeztetés
illetve a panasz bejelentése nélkil visszaklldott termékek postakoltségét, szallitasi dijat Szolgaltatd nem
tériti meg.

A Szolgdltatd megtesz mindent azért, hogy a honlapon megjelend adatok (termékek ara, elérhet6sége,
leirdsa, stb.) alehetd legpontosabbak legyenek. A nyilvanvaldan téves, rendszerhibabdl szarmazo, 0 vagy
1 Ft-os, a szokdsos piaci artdl [ényegesen eltérd ar nem mingsil ajanlattételre vald felhivasnak és jogi
kotelmet a Szolgaltatd szdmara nem keletkeztet, ugyanigy amennyiben vélelmezendd, hogy a termék
ara tévesen kerdilt honlapunkon feltiintetésre. Akciok keretében meghirdetett ajandéktermékek esetén
ennek tényét kilon jeloljuk.

Atermékek mellett feltintetett képek illusztraciok, minden esetben a termékleiras tartalmazza a termék
jellemzbit. A weboldalon megjelentetett boritdkép és termékleirds eltérése esetén a termékleirds
tartalma az irdnyadd (azaz a termékleirds szerinti termék vasarolhaté meg). A termékrél készult
boritéképet illusztracidként és a vasarlok pontosabb tajékoztatasa érdekében jeleniti meg a Szolgaltaté.



Az esetlegesen el6forduld hibakért a Szolgaltato felelGsségére a 45/2014. (II. 26.) kormanyrendeletben
és a Ptk.-ban rogzitett rendelkezések iranyadoak.

6. Szolgaltatas meghilsulasa

Amennyiben a Szolgdltatd valamely id6beli szempontbdl kotott (azaz meghatdrozott idépontban
tartandd) szolgaltatasat annak el6zetesen meghirdetett id6pontjaban rajta kivil allé vagy vis maior okok
miatt nem tudja teljesiteni, arrdl Vevét haladéktalanul koteles értesiteni. A Veve értesitését megel6z6en
Szolgaltatdé megkisérli a szolgaltatas, program modositasdval megtartani a megrendelt illetve
megvasarolt szolgaltatast az eredetileg meghirdetett id6pontban, vagy ha ez a lehet8ség nem all fenn,
Vevl értesitését kovetben poétidépont(ok)at kinadl Vevd részére. Amennyiben a rajta kival allo, a
szolgdltatds meghiusuldasaért felel6s tényezd hidnya a szolgaltatas teljesitését érdemben és
min&ségében gatolja, Ugy Szolgaltatd Vevs részére a mar befizetett dsszeg ellenértékének megfelel6
mas szolgaltatasokat ajanlhat fel.

VevBnek lehet6sége van a meghilsult program egy késébbi id6pontban vald pdtldsara, ha ilyen
lehetdséget Szolgaltatd nem tud felajanlani, Ggy hasonld érték(i masik szolgaltatast igénybe venni,
illetve ha el6bbi lehetdségek Vevs szamara nem megfelel6ek, Vevs vélaszthatja a befizetett dsszeg
visszautaldsat.

Amennyiben a Szolgdltatéd valamely id6beli szempontbdl kététt (azaz meghatdrozott id6pontban
tartandd) szolgaltatdsat annak elGzetesen meghirdetett idépontjaban sajat hibdjabdél nem tudja
teljesiteni, arrél Vevét haladéktalanul koteles értesiteni. Ilyen esetben Szolgdltatd potidépont(ok)at
kindl Vevé részére, amennyiben erre nincs lehet6sége, Ugy Szolgaltatd Vevs részére a mar befizetett
0sszeg ellenértékének megfelel6en mas, jévébeni szolgaltatasokat ajanlhat fel.

Vev@nek lehetfsége van a meghilsult program egy késébbi id6pontban vald pdtlasara, ha ilyen
lehet6séget Szolgdltatd nem tud felajanlani, ugy hasonlé értékd masik szolgaltatast igénybe venni,
illetve ha el6bbi lehet8ségek Vevs szamdara nem megfelel6ek, Vevs valaszthatja a befizetett 6sszeg
visszautaldsat.

Abban az esetben, ha Vevl a szolgdltatds fenti esetekben torténd lemonddsdig a megrendelt
szolgaltatas ellenértékét nem fizette meg, Ugy Szolgaltatdnak a haladéktalanul torténd értesitésen tul
tovabbi kotelezettsége nem keletkezik.

Egyedileg vagy ajanlatkérés alapjan megszervezett programok esetén is a fenti rendelkezések a
mérvadok, ennek tovabbi részletei az Felmondasi jog fejezetben taldlhatok.

7. Egyéb rendelkezések
A Szolgaltatd rendszere a Vevok aktivitasardl adatokat gy(ijthet, melyek nem kapcsolhaték 6ssze a Vevo
altal a regisztraciékor megadott egyéb adatokkal, sem mas internetes honlapok vagy szolgaltatasok
igénybevételekor keletkez6 adatokkal.

A Szolgaltato jogosult a felhasznald részére hirlevelet vagy egyéb reklam levelet kildeni, amennyiben a
felhaszndld a regisztracidkor vagy erre vonatkozé (irlap kitoltésével a megfelel6 adatai megadasaval
ehhez el6zetesen, egyértelmden, kifejezetten és onkéntesen hozzdjarult. A Szolgdltatd nem koteles
ellendrizni, hogy a felhasznalé altal a regisztracidkor illetéleg a hozzajarulds megadasakor megadott
adatok valdsak illetSleg helytédlldak. A hirlevél kuldéssel kapcsolatos részletes szabdlyokat Szolgaltatod
Adatkezelési Szabdlyzata tartalmazza.


https://bookline.hu/news/news.action?id=2276

A megrendelésével kapcsolatos barmilyen kérdésével, észrevételével forduljon a Szolgaltatd
Ugyfélszolgdlati munkatdrsahoz a kapcsolat@zubreczkidavid.hu cimen illetve a honlapon taldlhatd
kapcsolati Grlapon keresztl.

A Szolgdltatéval szemben felmeril§ vitds Ugyek (fogyasztdi jogvita) egyszer(, gyors, birdsagon kivili
rendezése céljabol békéltetd testllet eljarasat kezdeményezheti. A Szolgaltatot a békéltets testileti
eljarasban egyuttmdkodési kotelezettség terheli. A Szolgdltatd székhelye szerint illetékes békéltetd
testilet: Budapesti Békéltetd Testllet; 1016 Budapest, Krisztina korut 99.

Ha a vasarolt termékkel vagy szolgéltatassal kapcsolatban panasszal kivan élni, akkor igénybe veheti az
online vitarendezési platformot (ODR). A platformon regisztraciét kovetSen, a Szolgaltatd e-mail
cimének (kapcsolat@zubreczkidavid.hu) megadasa mellett kiildhet6 be panasz.

Hatélyos: 2022. december 01-t8l visszavonasig és/vagy modositasaig. Rendelkezéseit csak a
hatalybalépését kdvetSen kotott szerz8désekre kell alkalmazni, kordbbi szerz6désekre a hatéalyba lépést

megel6z8 altaldnos szerz6dési feltételek rendelkezései az irdnyaddak.



